Verwerkersovereenkomst | Anna-Webdesign

Partijen:

A (Verantwoordelijke)

Naam:

Contactpersoon:

Contactgegevens (email, telefoon):
Website:

B (Verwerker)

Naam: Anna Webdesign

Contactpersoon: Mw. Hoevelaken — Abdi Rad
Contactgegevens: info@anna-webdesign.nl | 036 841 49 79

Algemene omschrijving:

Partij A is de verantwoordelijke die zijn of haar persoonsgegevens deelt met de verwerker. In dit
geval is dat Anna-Webdesign.

De gegevens die verwerkt worden door Anna-Webdesign hebben te maken met het bouwen van
nieuwe websites en het aanpassen van bestaande websites en daarnaast worden een aantal
gegevens ook gebruikt om facturen op te stellen.

Het doel van de verwerking is de opdracht uitvoeren die ik van jou als klant krijg. Dat kan zijn een
website aanpassen, een nieuwe website aanmaken maar bijvoorbeeld ook Google op de juiste
manier instellen.

De categorie betrokkenen van deze verwerkersovereenkomst zijn de klanten van Anna-Webdesign.

Het soort gegevens die worden gedeeld (weghalen wat niet van toepassing is, toevoegen extra info):
Voornaam Achternaam

Adres en woonplaats

Telefoonnummer

Email

IP-adres

FTP gegevens

Webhosting gegevens

Website inlog gegevens

De duur van de verwerking begint op het moment dat je de gegevens naar mij door stuurt.

Deze eindigt op het moment dat de klus is afgerond. De gegevens zullen bewaard blijven tot 7 jaar
na ons laatste contact. De reden dat ik gegevens bewaar is omdat mijn ervaring is dat veel klanten de
gegevens zelf niet bewaren en/of kwijt raken.

Wanneer er na de klus toch nog wijzigingen gemaakt moeten worden heb ik deze gegevens en kan ik
meteen aan de slag. Ook wanneer je zelf de gegevens kwijt bent of over wilt dragen aan een andere

webdesigner kun je bij mij altijd de gegevens opvragen.

Wil je eerder de gegevens laten verwijderen? Geef een seintje en het wordt meteen geregeld!


mailto:info@anna-webdesign.nl

Overeengekomen punten:

Beide partijen zijn op de hoogte van de Algemene Verordening Gegevensbescherming en zullen zich
gezamenlijk inspannen om aan alle wettelijke eisen te voldoen. Anna-Webdesign zal zich in ieder
geval houden aan de volgende punten:

10.

11.

12.

De verwerking vindt uitsluitend plaats op basis van de schriftelijke instructies van
verantwoordelijke.

De verwerker mag de persoonsgegevens niet voor eigen doeleinden gebruiken.

Personen in dienst van of werkzaam voor de verwerker die in aanraking komen met de
betreffende gegevens hebben een geheimhoudingsplicht.

Verwerker neemt passende technische en organisatorische maatregelen zodat de verwerking
aan de vereisten van de AVG voldoet en de bescherming van de rechten van de betrokkenen
zijn gewaarborgd. (zie laatste sectie)

De verwerker schakelt geen subverwerker(s) in zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van / of overeenkomst met verantwoordelijke.

De verwerker legt aan een subverwerker in een subverwerkersovereenkomst dezelfde
verplichtingen vast als in deze overeenkomst.

Bij het niet nakomen van de verplichtingen van de subverwerker, is de verwerker nog steeds
aansprakelijk voor het nakomen van verplichtingen aan verantwoordelijke

De verwerker helpt om te voldoen aan de plichten van verantwoordelijke als betrokkenen
hun privacyrechten uitoefenen (zoals het recht op inzage, correctie, vergetelheid en
dataportabiliteit). De verwerker brengt hier niet meer dan redelijke kosten voor in rekening
De verwerker helpt mee om te voldoen aan de verplichtingen rond de meldplicht datalekken.
Dit betekent dat verwerker mogelijke datalekken direct meldt aan verantwoordelijke en
meewerkt aan onderzoek/analyse. De verwerker hoeft niet te melden aan de AP, dit doet de
verantwoordelijke. De verwerker brengt voor afhandeling mogelijke datalekken ontstaan bij
verwerker geen kosten in rekening.

De verwerker werkt mee aan audits door Verantwoordelijke of een door Verantwoordelijke
ingeschakelde derde partij. Verwerker stelt alle relevante informatie beschikbaar om te
kunnen controleren of de verwerker zich houdt aan de in deze overeenkomst genoemde
verplichtingen

Na afloop van de verwerkingsdiensten blijven de gegevens bewaard tenzij anders word
aangegeven en na 7 jaar worden de gegevens automatisch verwijderd.

De verwerker mag de gegevens niet verwerken buiten organisaties/landen die minimaal
evenveel waarborgen bieden als de Europese Unie, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

Overzicht beveiligingsmaatregelen

De verwerker zal minimaal de volgende maatregelen toepassen:

Regelmatige backups van de gegevens
Beveiligingsprogramma’s & antivirus

Aldus getekend:

Verantwoordelijke: Verwerker: Anna-Webdesign
Naam: Naam: Mw. Hoevelaken - Abdi Rad
Plaats, Datum: Plaats, Datum:



https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/onderwerpen/avg-nieuwe-europese-privacywetgeving/algemene-informatie-avg

Achtergrondinformatie bij deze verwerkersovereenkomst

Dit template is opgesteld volgens de richtlijnen van de Autoriteit Persoonsgegevens, om te voldoen
aan de AVG / GDPR. Een verwerkersovereenkomst moet gesloten worden tussen alle opdrachtgevers
en leveranciers die persoonsgegevens uitwisselen.

De Autoriteit Persoonsgegeven is de leidende toezichthouder voor GDPR in Nederland. Deze heeft
het volgende gepubliceerd over de verwerkersovereenkomst. Hier is dit template op gebaseerd.
Bron: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/onderwerpen/avg-nieuwe-europese-
privacywetgeving/verantwoordingsplicht#wat-moet-er-in-een-verwerkersovereenkomst-staan-6344

Voor achtergrondinformatie, zie:
https://softwarezaken.nl/2018/01/gdpr-avg-in-10-stappen/

Voor meer informatie over melden datalekken, zie:
https://softwarezaken.nl/2017/12/procedure-meldplicht-datalekken/



https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/onderwerpen/avg-nieuwe-europese-privacywetgeving/verantwoordingsplicht#wat-moet-er-in-een-verwerkersovereenkomst-staan-6344
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/onderwerpen/avg-nieuwe-europese-privacywetgeving/verantwoordingsplicht#wat-moet-er-in-een-verwerkersovereenkomst-staan-6344
https://softwarezaken.nl/2018/01/gdpr-avg-in-10-stappen/
https://softwarezaken.nl/2017/12/procedure-meldplicht-datalekken/

